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In der Kindertagesstdtte Noor verbringen Kinder verschiedenen Alters und Herkunft wahrend der Abwesenheit
ihrer Eltern mit uns Betreuerinnen ihren Alltag. Die Kinderkrippe Noor bietet familienerganzende Betreuung fir
Kinder im Alter von 3 Monaten bis zum Kindergarteneintritt an. Das Zusammenleben gestaltet sich vielfaltig und
setzt eine bewusste Auseinandersetzung der Betreuerinnen mit den eigenen Werten und Zielen voraus. Grundlage
fiir unser padagogisches Handeln ist ein Menschenbild, welches uns sensibilisiert, das individuelle Potential und
die Persénlichkeit des Kindes wahrzunehmen und zu respektieren. Unsere Kita ist ein Ort, an dem wir Kinderaugen
zum Leuchten bringen wollen. Kinder haben nur eine Kindheit und diese méchten wir fiir sie unvergesslich machen.
Wir glauben, dass jedes Kind ein einzigartiges Leuchten in sich trdgt, eine innere Freude, Neugier und
Begeisterungsfahigkeit, die wir behutsam unterstiitzen, férdern und begleiten werden. Unser Ziel ist es, den
Kindern eine Umgebung zu bieten, in der sie sich sicher, geborgen und in erster Linie frei fiihlen kénnen, um die
Welt voller Staunen und Freude mit ihren leuchtenden Augen zu entdecken.

In unserer Kita erfahren die Kinder Geborgenheit, Sicherheit und ein Gefihl von zuhause. Jedes Kind wird als
individuelle Personlichkeit wahrgenommen, respektiert und wertgeschatzt. Auf dieser Basis entstehen Vertrauen,
Offenheit und stabile Beziehungen. Durch eine liebevolle Begleitung und individuelle Zuwendung schaffen wir eine
Atmosphdre, in der sich Kinder sicher fiihlen, sich entfalten kénnen und ihr inneres Leuchten sichtbar wird.

Kinder sind von Natur aus neugierig und lernbereit. In unserer Kita greifen wir diese Neugier auf und férdern sie
gezielt, indem wir anregende Raume, vielfdltige Materialien und altersgerechte Angebote zur Verfiigung stellen.
Diese laden zum Entdecken, Experimentieren, Staunen und kreativen Spiel ein. Durch Projekte und spielerisches
Lernen erleben die Kinder die Welt mit allen Sinnen. Dies sollen Erfahrungen sein, die ihr Interesse wecken und
ihre Augen zum Leuchten bringen.

Unsere Kita ist ein Ort der Begegnung, des Miteinanders und der Gemeinschaft. In einer strukturierten,
respektvollen und herzlichen Umgebung lernen die Kinder, flireinander da zu sein, Riicksicht zu nehmen und sich
gegenseitig zu unterstiitzen. Sie sammeln erste Erfahrungen in Freundschaft, Zusammenhalt und Selbstvertrauen
und erleben, wie bereichernd gemeinsames Wachsen sein kann. So entsteht ein Gemeinschaftsgefiihl, das das
Leuchten der Kinderaugen sichtbar macht.

Jedes Kind tragt sein eigenes Licht fiir die Zukunft in sich. In unserer Kita begleiten wir die Kinder in ihrer
ganzheitlichen Entwicklung und unterstiitzen sie in ihren individuellen Stdrken und Herausforderungen. Mit
Vertrauen, Ermutigung und Wertschatzung bereiten wir sie darauf vor, ihren eigenen Weg zu finden, selbstbewusst
zu gehen und ihr Licht in die Welt hinauszutragen.
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Die Tragerschaft der Kinderkrippen Noor ist die Selenophile GmbH und die Inhaberin ist Frau Zeynep Kalfa. Dieses
Betriebsreglement regelt die Organisation und den Betrieb der Kinderkrippe Noor. Es bildet die Grundlage fiir die
Betreuung der Kinder sowie die Zusammenarbeit zwischen der Kita, den Eltern bzw. den Erziehungsberechtigten
und den Mitarbeitern. Dieses Betriebsreglement ist Bestandteil des Betreuungsvertrag. Die Kinderkrippe Noor
befindet sich aktuell im Aufbau und der voraussichtliche Eréffnungstermin ist April 2026.

Zusétzlich zum Betriebsreglement verfiigt die Kinderkrippe Noor iiber Ihre pddagogische Konzeption, welches den
Eltern bzw. den Erziehungsberechtigten sobald die Uberprifung der Dokumente durch die zustindige
Aufsichtsbehdrde abgeschlossen ist, als PDF-Dokument zum Download auf unserer Homepage zur Verfiigung
steht. (Bis dahin wird dies gerne auf Wunsch per E-Mail versandt)

Im Padagogischen Konzept wird unter anderem auf folgende Themen naher eingegangen:

e Besichtigung / Anmeldung & Eingewdhnung

e  Gruppenstruktur / Gruppengrosse & Offene Kindergruppe

e Tagesablauf inklusive bring & Abholzeiten

e Unser Erziehungsstil

e Rituale & Ubergange

e Spezielle Angebote (Yoga, Waldtag & Turnen)

e Raumbedingungen & Bildungsrdume (Bewegung, Ruhephase, Kreativitat, Entwicklungsbereiche,
Aufenthalt im Freien)

o Freies Spiel & Gefiihrte Aktivitdten und lhre Bedeutung

e Erndhrung / Esssituation

o Pflegesituation

¢ Integration von Sduglingen & Beeintrachtigten Kinder in die Kindergruppe (Entwicklungsaufgaben)

e Umgang mit Entwicklungsschwierigkeiten & Umgang mit Konflikten

e Beobachtungen / Dokumentationen der Kinder

e Zusammenarbeit mit den Eltern

e Teamarbeit

e Partizipation

e Genderthematik

e  Multikulturelle Arbeit

o Freitags wird die Tochter (Jahrgang 2016), der Inhaberin als Besuchskind anwesend sein und
gemeinsam mit den Kindern spielen, basteln und tanzen.
Diese Momente sind Ausdruck der familidren, offenen Kultur der Kita Noor, ein Ort, an dem
Gemeinschaft gelebt wird und Kinder voneinander lernen diirfen. Die Aufsicht und padagogische
Verantwortung verbleiben jederzeit beim Fachpersonal.
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Eine Besichtigung in unserer Kita soll Ihnen als Eltern unverbindlich einen ersten Eindruck der Raumlichkeiten und
in erster Linie von unserem Konzept verschaffen. Haben Eltern bzw. Erziehungsberechtigte Interesse an einem
Krippenplatz in einer unserer Kita, diirfen sie sich unkompliziert unter der E-Mail-Adresse des Standortes an die
Betriebs- oder Kitaleitung wenden. Die Betriebs oder Krippenleitung wird sich dann mit einigen Terminvorschldgen
wahrend des Krippenalltages melden. Am Besichtigungstermin wird den Familien einen Einblick in das Krippenleben
ermdglicht wahrend Zeitgleich einen Rundgang durch die Raumlichkeiten stattfindet. Im Anaschluss an den
Raumrundgang findet ein Gesprdch statt, indem wir den Familien dieses Reglement ndherbringen und offene
Fragen der Eltern und / oder Erziehungsberechtigten direkt vor Ort besprechen. Die Unterlagen vom Gesprach,
sind fir die Eltern und diirfen gerne nach Hause mitgenommen werden.

Nach dem Besichtigungstermin und bei weiterem Interesse an einem Krippenplatz in der Kita Noor, erfolgt die
Anmeldung durch ein strukturiertes Anmeldeformular, welches auf der Internetseite zum Download zur Verfiigung
steht oder in den Unterlagen der Besichtigung wiederzufinden sind. Das ausgefiillte Formular wird von den Eltern
oder den Erziehungsberechtigten an den betroffenen Standort (Oerlikon) wie Post verschickt oder per E-Mai an
den betroffenen Standort gesendet. Die Betriebs- oder Krippenleitung priift dann die Gruppenkapazititen und die
Belegungslisten und erstellt anschliessend den Betreuungsvertrag und die dazugehérigen Rechnungen fiir die
Familien, welche Zeitnah wieder bei der Familie eintrifft. Nach Unterzeichnung des Vertrages beider Parteien, ist
der Kitaplatz fiir die Betreuung des Kindes / der Kinder sicher.

Ca. 1-1.5 Monate vor Eintritt des Kindes, meldet sich die Betriebs-oder Krippenleitung per E-Mail bei der Familie
betreffend der EingewShnungs-Phase. Es gibt ein Krippeninternes Eingewdhnungsmodell, welches fiir die Eltern
als eine Orientierungshilfe dienen soll, damit sie sich friihzeitig organisieren kénnen. Die Eingewdhnungszeit welche
ca. 10-15 Tage dauert ist eine Eins-zu eins- Betreuung und wird mit einer einmaligen Zusatzlichen Pauschale von
350.- berechnet. Jedes Kind wird in der Kita Noor als Individuum gesehen und deshalb wird die Eingewdhnung im
Verlaufe dieser, den Bedirfnissen des Kindes und der Familie angepasst.

Die Eingewdhnung wird somit vor dem Eintrittsdatum durchgefiihrt. Fiir Kinder ist es eine grosse Herausforderung,

sich an eine neue Umgebung anzupassen und eine neue Beziehung zu fremden Personen aufzubauen. Dabei
benétigen sie die Hilfe und Unterstiitzung ihrer Eltern.

Das grundlegende Ziel der Eingewdhnung besteht darin, wahrend der Anwesenheit der Eltern eine tragfdhige
Beziehung zwischen Erzieherin und Kind aufzubauen. Diese Beziehung soll bindungsahnliche Eigenschaften haben
und dem Kind Sicherheit bieten. Das Gefiihl der Sicherheit durch eine gute Beziehung zur Erzieherin ist die
Grundlage fiir einen gesunden Start des Kindes in seinen neuen Lebensabschnitt. Dariiber hinaus soll das Kind
wie auch die Eltern die Institution mit allen Abldufen, Regeln, Ritualen, ihren Menschen und Rdumen in Ruhe kennen
lernen. Fir die Eltern bietet die Eingewdhnungszeit eine besondere Form des Einblicks in die Institution, und bildet
die Grundlage fir die Erziehungs- und Bildungspartnerschaft.
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Datum:

Uhrzeit:

Hintergrund:

Trennungszeit:

Beispiel

10:00-11:00 Uhr

Erstes Gesprach,
Informationsaustausch
Schriftliches Festhalten von
Eigenheiten etc.
Kennenlernen

Keine

Beispiel

2. Tag

10.00-11.00 Uhr

Kontaktaufnahme durch
Spielangebot zum Kind
Gemeinsames Kennenlernen von
Erzieherin-Kind und Eltern
Offene Fragen besprechen
Vertrauen aufbauen.

Keine

Beispiel

3. Tag

10.00-11.15 Uhr

Kontakt aufrechterhalten
Kommunikation & Spiel mit dem
Kind

Vertrauen aufbauen

erste kurzer Trennungsversuch

15 Minuten
einbauen

Beispiel

4. Tag

10.00-11.30 Uhr

Kontakt aufrechterhalten
Kommunikation & Spiel mi dem
Kind

Vertrauen aufbauen

Zweiter Trennungsversuch

Bei Interesse des Kindes
gemeinsames Mittagessen
anbieten

15-30 Minuten
einbauen

Beispiel

5. Tag

10.00-12.00 Uhr

Weiteres aufbauen der Bindung
inklusive Spielangebot und Kinder
kennenlernen

Gemeinsame Mittagsituation
gestalten

30 Minuten bis 1h
einbauen

Beispiel

6. Tag

10.00-12.00 Uhr

Weiteres aufbauen der Bindung
inklusive Spielangebot schaffen
und Kinder kennenlernen
Gemeinsame Mittagsituation
gestalten

(gleich wie Tag 5 da oftmals das
Wochenende dazwischen ist.

30 Minuten bis 1h
einbauen
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Beispiel 7. Tag 10.00-13.00 Uhr Weitere Bezugsperson 2 — 2.5h einbauen
hinzuziehen, um Kontakt
aufzubauen
Stiitze bieten und stetige
Begleitung im Kitallta
Gemeinsames Mittagessen /
Erster Mittagsschlaf - Mittagsruhe
Versuch
Beispiel 8. Tag 10.00-14.00 Uhr Bindung stdrken und Vertrauen 3.5-3.75 einbauen
aufbauen
Gemeinsames Mittagessen &
Schlaf-Ruhesituation
Beispiel 9. Tag 9.45-15.00 Uhr Bindung starken und Vertrauen Ubergabe in den
aufbauen nBevorzugten®
Gemeinsames Mittagessen & ';;”r.” des Kindes.
einbauen
Schlaf-Ruhesituation
gemeinsames Erlebnis draussen
schaffen
Beispiel 10. Tag 9.30-16.00 Uhr Vollstandiger Krippentag durch Direkte Trennung in
Begleitung der Bezugsperson / der Garderobe.
en. 6.25h einbauen
Angebot Winzigkleinen 1 2 3 4 5
bis & mit 18. Lebensmonat 680.- 1300.- 1900.- 2500.- 3000.-
Angebot Gigagrossen 1 2 3 4 5
Ab 19. Lebensmonat 600.- 1150.- 1650.- 2100.- 2500.-

Die Betreuungskosten richten sich nach der giiltigen Tariftabelle. Die Eltern erhalten zeitgleich zum Vertrag die jeweilige

Monatspauschalrechnung, um einen Dauerauftrag einzurichten. Die Rechnung ist jeweils einen Monat im Voraus und bis zum.

5. Tag jeden Monates zu iiberweisen. Verspétete Zahlungen kénnen mit Mahngebtihren belastet werden. Fehlzeiten der

Kinder durch Krankheit, Urlaub oder Anderes berechtigen nicht zu einer Riickerstattung.

Vor dem definitiven Eintritt ist ein Depot von CHF. 1000.- zu bezahlen. Fir jedes weitere Kind betrdgt das Depot CHF. 900.-
Das Depot dient lediglich als eine Sicherheit vergleichsméssig wie bei einer ,Mietwohnung®. Das hinterlegte Depot wird bei
Austritt aus der Kinderkrippe Noor also bei der Aufldsung des Betreuungsvertrag ohne Zinsen auf das im Anmeldeformular

angegebene Bankkonto zurtickerstattet.

Kinderkrippe Noor
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Besuchen mehrere Kinder einer Familie die Kinderkrippe Noor, so gewéhren wir einen Geschwisterrabatt von 8% auf den

ordentlichen Tagestarif.

Die Kinderkrippe Noor hat von Montag bis Freitag von 07:00-18:30 Uhr gedffnet.

Zusdtzlich zu unseren requldren Wochentagen bietet die Kinderkrippe Noor einen sogenannten ,goldigen
Samstag" an, bei welchen die Eltern lhre Kinder ebenfalls zur Betreuung anmelden kénnen. Der erste Samstag im
Monat von 07:30-12:00 Uhr mit Mittagessen. Die ,goldenen Samstage” sind jeweils von den Eltern mindestens
eine Woche im Voraus schriftlich per E-Mail bei der zustdndigen Person (Betriebsleitung / stellvertretend

Krippenleitung) anzumelden.

Uhrzeit

Handlung / Aktivitat / Angebot

07:00-09:00

Erste Bringzeit. Die Kinder diirfen wahrend dieser Zeit von lhren Eltern in die Kita gebracht
werden. Die Kinder werden wahrend des Tiir- & Angelgesprach der Erzieherin und Eltern
entgegengenommen und wichtige Informationen werden weitergeleitet.

08:00-09:00 Uhr

Wahrend dieser Zeit, bietet die Kita Noor den Kindern das Friihstiick an. Dieses ist jeweils
am Mendiplan an der Elterninformationswand fiir alle ersichtlich.

Kinder welche zu Hause schon gegessen haben, nicht essen wollen oder bereits mit dem
Essen fertig sind, diirfen in dieser Zeit ins Freispiel Gbergehen.

Die Kindergruppe wird je nach Anzahl der Kinder und deren Bediirfnisse auf die
unterschiedlichen Raume aufgeteilt.

Wahrend dieser Zeit, werden die Kinder das erste Mal in unserem Alltag gewickelt.

09:00-09:45 Uhr

Es findet das erste gemeinsame Ritual statt. Dieses Ritual heisst «das Morgenritual» Dieses
soll den Kindern zu Beginn des Krippenalltages die erste Orientierungshilfe bieten. Anhand
von diesem Ritual, wird den Kinder veranschaulicht, welche Kinder und Erzieherinnen sich
heute auf den Gruppen befinden.

Wahrend dieser Zeit, findet einen Tagesrapport beim Fachpersonal statt. Wichtige
Informationen der Kinder und der Tagesablauf wird an diesem Rapport besprochen &
weitergeleitet.

09:45-10:45 Uhr

Wahrend dieser Zeit, werden die Kinder Bediirfnisorientiert aufgeteilt.

Es finden gefiihrte Aktivitaten zu unterschiedlichen Bereichen wie beispielsweise; Kognition,
Kreativitat, Sprache, Motorik etc. statt.

Wahrend dieser Zeit, geht die eine oder andere Kindergruppe auf Spaziergange,
Spielplatze oder Exkursionen.

In dieser Zeit, bereitet eine der Erzieherinnen das ausgewogene Mittagessen fiir die
gesamte Kita vor.

10:45-11:15 Uhr

Ein weiteres Ritual findet nun statt. Es findet einen «Bewegungs-und Singkreis» statt. Hier
wird spielerisch die Sprache geférdert und die Kinder kdnnen sich nochmals bewegen,
bevor das Mittagessen eingenommen wird.

Kinderkrippe Noor
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In dieser Zeit werden die Kinder zum zweiten Mal in unserem Alltag gewickelt.

Falls Eltern Ihre Kinder bis um 09:00 Uhr nicht zur Kita bringen konnten, infolge Termine
etc. dirfen die Kinder wahrend dieser Zeit erneut in die Kita gebracht werden. (Zusatzliche
Bringzeit)

11:15-12:00 Uhr

In dieser Zeit findet das gemeinsame Mittagessen statt.

12:00-12:30 Uhr

Nun ist es Zeit, um sich auszuruhen. Die Kinder gehen mit lhren Bezugspersonen
Zahneputzen und holen Ihr liebstes was sie von zu Hause mitgebracht haben aus Ihrer
Box.

Es findet das ndchste Ritual statt. Das «Schlafritual Dies soll den Kindern eine weitere
Orientierungshilfe fir den Alltag bieten.

Mittagsschlafkinder werden in dieser Zeit von Bezugspersonen zum Schlafen hingelegt.
Kinder, welche keinen Mittagsschlaf mehr halten, diirfen sich in die Ruhephase im
«Ruheraum» begeben und sich Bilderblicher anschauen, Hérblicher héren oder sich einfach
ausruhen.

12:30-14:00 Uhr

Es ist Mittagsruhezeit. Die Kinder halten Ihren Mittagsschlaf oder befinden sich im
Ruheraum, um ebenfalls wieder Energy zu tanken.

Wahrend dieser Zeit, erledigen die Erzieherinnen die anstehenden Haushaltsarbeiten und
machen lhre Pausen.

14:00-14:15 Uhr

Die wachen Kinder werden gewickelt und Ihr liebstes von zu Hause wird an den davor
vorgesehenen Platz aufgerdumt.

14:15-15:30 Uhr

Wahrend dieser Zeit, werden die Kinder Bediirfnisorientiert aufgeteilt.

Es finden gefiihrte Aktivitaten zu unterschiedlichen Bereichen wie beispielsweise; Kognition,
Kreativitat, Sprache, Motorik etc. statt.

Wahrend dieser Zeit, geht die eine oder andere Kindergruppe auf Spaziergange,
Spielplatze oder Exkursionen.

15:30-16:00 Uhr

In dieser Zeit findet das gemeinsame Z'Vieri essen statt.

16:00-16:30 Uhr

Es findet einen Aktivitatenkreis statt. (Bewegungskreis, Singkreis, Finkensalat etc.)
Die Kinder werden gewickelt.

16:30-18:15 Uhr

Die Kindergruppe wird fiir das Freispiel in die unterschiedlichen Rdume anhand Ihrer
Bediirfnisse aufgeteilt.

Ab 18:00 Uhr werden die Gruppen zusammengelegt und es wird eine ruhige Aktivitat
angeboten, damit der Kitaalltag ausgeklungen wird.

Wahrend dieser Zeit, erledigen die Erzieherinnen die anstehenden Haushaltsarbeiten und
bereiten die Kita fiir den ndchsten Tag vor. (Friihstiickstablett, Reinigungen,
Aktivitatenvorbereitungen etc.)

Die Kinder werden von Ihren Eltern abgeholt und es findet die professionelle Tages-
iibergabe statt.

Kinderkrippe Noor
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Die Kinder miissen morgens jeweils zwischen friihstens 07:00 Uhr und spatestens 09:00 Uhr an eine Erzieherin
ibergeben werden. Abends diirfen die Kinder jeweils friihstens ab 16:00 Uhr und spatestens 18:15 Uhr abgeholt
werden. Verspatete Abholungen erfordern eine langere Arbeitszeit fiir das Betreuungspersonal und wird Ende des
Monates ebenfalls mit einer Zusatzlichen Rechnung (pro angefangene 15 Minuten) mit CHF. 30.- in Rechnung
gestellt.

Werden Kinder von Drittpersonen abgeholt, bitten wir dies spatestens am selben Vormittag den zusténdigen
Personen mitzuteilen. Dabei wichtig zu beachten ist den ganzen Vor & Nachnamen anzugeben und der Person
welches das Kind abholt auszurichten eine ID mitzubringen, um vorzuweisen.

Die Kinderkrippe Noor hat an den gesetzlichen Feiertagen sowie wahrend der Betriebsferien tiber Weihnacht &
Neujahr geschlossen. Zusatzlich bleibt die Kita jedes Jahr im Frihling an einem Tag fiir den Teamevent
geschlossen. Die Schliessdaten werden friihzeitig kommuniziert und jahrlich anhand eines Dokuments namens
»ahresplan® inklusive der Anldsse, der geplanten Projekte etc. an die Eltern abgegeben.

Die Kinderkrippe Noor bieten den Eltern / Erziehungsberechtigten die Mdglichkeit, maximal 2 Betreuungstage pro Jahr zu
tauschen. Diese diirfen jeweils nur in der gleichen Woche bezogen werden und nur sofern die betrieblichen Kapazitdten dies
zulassen. Feiertage und Schliessdaten kénnen nicht als Tauschtage berticksichtigt werden.

Wir bitten die Eltern, so friih als méglich auf die Betriebsleitung (stellvertretend Krippenleitung) mit dem Anliegen zuzugehen
im besten Fall per E-Mail. Nicht genutzte Tauschtage verfallen und kdnnen weder ins ndchste Jahr (ibertragen noch
riickverglitet werden.

Die Kinderkrippe Noor bietet je nach betrieblichen Kapazitdten auch Zusatzbetreuung an. Wenn Eltern, nebst Ihren vertraglich
festgehaltenen Betreuungstage Ihr Kind zusétzlich betreuen lassen wollen, bietet die Kinderkrippe Noor dies mit Absprache
der Betriebsleitung / stellvertretend mit der Krippenleitung an. Auch hier bitten wir die Eltern friihzeitig mit Ihrem Anliegen
im besten Fall per E-Mail zu agieren. Die Zusatzbetreuung wird durch die Betriebsleitung mit einer zusétzlichen Rechnung
Ende des Montes in Rechnung gestellt.

In den ersten Lebensjahren sind die Kinder oft von einer Virusinfektion oder einer Kinderkrankheit betroffen. Ruhe und viel
Aufmerksamkeit sind flir kranke Kinder in solchen Momenten sehr wichtig, was in der Kita nur sehr beschrénkt, mdglich ist.
Deshalb bitten wir Sie, Ihre Kinder im Krankheitsfall zuhause, in der gewohnten Umgebung zu betreuen. Es ist uns wichtig,
die (noch) gesunden Kinder und Mitarbeitenden bei ansteckenden Krankheiten vor einer Ubertragung zu schiitzen. Erkrankt
das Kind wahrendem Krippenaufenthalt, werden die Eltern umgehend dariiber informiert und gebeten das Kind abzuholen.
Bei Notfdllen wenden sich die Betreuungspersonen an den jeweiligen Kinderarzt des Kindes, den Vertrauensarzt der
Kinderkrippe oder direkt an das Kinderspital. Im Falle eines Unfalls gehen alle Spesen, wie Taxi und Notfallarzt, zu Lasten
der Eltern.
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- alle Kinderkrankheiten (Windpocken, Rételn, Scharlach, Masern, Mumps, Dreitagefieber, Ringelrételn)
- Keuchhusten / Bronchitis

- Magendarmgrippe (mehrmals pro Tag diinnflissiger Stuhlgang und/oder Erbrechen)

- Fieber tiber 38.0°C

- Mundsoor (Pilzerkrankung im Mund)

- Bindehautentziindung

- Mittelohrentziindung

- Mundfaule

- Hand-, Fuss- und Mund-Krankheit

- Lduse

Ebenso bitten wir die Eltern ihre Kinder zuhause zu behalten, sollte ein enges Familienmitglied an stark ansteckenden oder
allgemeinen Kinderkrankheiten erkrank sein.

Nach symptomfreien 24 Stunden, diirfen die Kinder die Kita wieder besuchen. Voraussetzung dafiir ist, dass das Kind am
gewohnten Kitaalltag teilnehmen kann. Im Zweifelsfall muss ein Arzt eine Diagnose erstellen und entscheiden, was fiir das
Kind am besten ist. Die Kitaleitung kann bei Unsicherheit ein drztliches Attest anfordern.

Bendtigt das Kind zu seiner Genesung vom Arzt verschriebene Medikamente wie beispielsweise Antibiotika, ist folgendes zu
beachten:

Die Kinderkrippe Noor verabreicht nur Medikamente welche in Originalverpackung inkl., Beipackzettel entgegengenommen
werden konnen. Zusatzlich miissen die Eltern bei der Ubergabe dessen, eine Medikamentenzettel ausfiillen bei welchen sie
die Verabreichung des Medikamentes schriftlich bestdtigen. Die Fachpersonen verabreichen das Medikament dann
anschliessend entsprechend den Dosierungs-und Verabreichungsangaben der Eltern. Die Kinderkrippe Noor verabreicht
keine Fiebersenkende Medikamente oder Zapfchen. Wir sind uns bewusst, dass eine Abwesenheit vom Arbeitsplatz eine
grosse Belastung darstellen kann. Wir bitten um Verstandnis fir unsere Richtlinien zum Wohle aller uns anvertrauten Kinder.
Je konsequenter wir uns daran halten, umso weniger werden die Kinder und Mitarbeitenden krank sein. Wir danken Ihnen,
dass Sie mithelfen, sowohl auf die Gesundheit Ihres Kindes wie auch auf die Gesundheit der anderen Kinder und des Personals
Riicksicht zu nehmen.

Die Eltern werden gebeten ihr Kind bei Abwesenheit wegen Krankheiten, Ferien oder anderen Griinden abzumelden. Da wir
einen Betreuungsschliissel einhalten miissen und Zusatzbetreuungen sowie Personalplanungen von der effektiven
Kinderanzahl abhdngig sind, bitten wir die Eltern uns Ferienabwesenheiten mindestens 7 Tage im Voraus zu kommunizieren.

Krankenkasse, Unfall-und Haftpflichtversicherung der Kinder ist Sache der Eltern. Fiir Beschddigungen oder Verlust von
personlichen ,Wertgegenstdnden” etc. haftet die Kinderkrippe Noor nicht. Fiir Schaden, die durch das Kind verursacht
werden, haften die Eltern.

Die Kinderkrippe Noor behandelt alle Daten & Informationen vertraulich.

Der Betreuungsvertrag kann mit einer Kiindigungsfrist von drei Monaten jeweils auf Ende des Kalendermonates gekiindigt
werden. Die Kiindigung muss schriftlich und eingeschrieben via offizielles Dokument erfolgen und wird anschliessend von der
Betriebsleitung durch eine Kiindigungsbestdtigung bestatigt. Die Kiindigungsfrist ist auch bei einer Reduktion der
Betreuungstage einzuhalten.
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Sollte sich der geplante Eréffnungstermin der Kita aufgrund von Bauverzdgerungen oder behérdlichen Auflagen verschieben,
besteht kein Anspruch auf Betreuung ab dem urspriinglich vorgesehenen Termin. Die Eltern wiirden dabei friihzeitig
informiert werden und die bereits geleisteten Zahlungen werden auf Wunsch riickerstattet oder gutgeschrieben. Weitere
Anspriiche sind ausgeschlossen.

Die Kinderkrippe Noor behalt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu dndern. Anderungen werden mindestens einen
Monat im Voraus schriftlich kommuniziert.
Gerichtstand ist der Sitz der Selenophile GmbH. Es gilt das schweizerische Recht.

Ort & Datum: /

Tragerschaft / Inhaberin:
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